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RESOLUCION DE JUNTA DIRECTIVA No.005
(De 14 de febrero de 2023)

“Por medio de la cual se aprueba el Plan Nacional de Seguridad Operacional (NASP) de la
Aviacion Civil de la Republica de Panama para el Periodo 2023-2025.”

LA JUNTA DIRECTIVA DE LA AUTORIDAD AERONAUTICA CIVIL
En uso de sus facultades legales y;

CONSIDERANDO:

Que a la Autoridad Aerondutica Civil le corresponde dirigir y reglamentar los servicios de
transporte aéreo; regular y prestar servicios a la navegacion aérea, a la seguridad operacional y
aeroportuaria; la certificacion y administracion de aerédromos, incluyendo su regulacion,
planificacion, operacion, vigilancia y control, segun lo establece el articulo 2 de la Ley No. 22 de
29 de enero de 2003, Que crea la Autoridad Aerondutica Civil y deroga el Decreto de Gabinete
13 de 1969,

Que la Ley No. 22 de 29 de enero de 2003, Que crea la Autoridad Aerondutica Civil y deroga el
Decreto de Gabinete 13 de 1969; establece en el articulo 4, que La Autoridad Aeronautica Civil
estard a cargo de un Director General que tendra su representacion legal y serd responsable de su
direccion superior y titular de las atribuciones que las leyes y reglamentos le confieren;

Que el numeral 22 del articulo 3 de la Ley No. 22 de 29 de enero de 2003, Que crea la Autoridad
Aerondutica Civil y deroga el Decreto de Gabinete 13 de 1969; establece entre las funciones de
la AAC: fiscalizar el estricto cumplimiento de la Ley de Aviacién Civil y de la reglamentacién
que dicte en uso de sus facultades, para lo cual tendra potestades de inspeccién permanente de
explotadores, aeronaves, fabricas, talleres y personal aerondutico, establecimientos educativos
aeronauticos, aerodromos y aeropuertos, en todos los aspectos que asi lo requieran;

Que la Ley No.22 de 29 de enero de 2003, Que crea la Autoridad Aeronautica Civil y deroga el
Decreto de Gabinete 13 de 1969, designa a la Junta Directiva de la Autoridad Aerondutica Civil
como organo encargado de establecer y administrar las politicas superiores de transporte aéreo
en Panamad, y en el numeral 3, del articulo 21, de la misma excerta legal, preceptia entre sus
funciones especificas, la de aprobar los planes y programas presentados por el Director General
de la Autoridad Aeronautica Civil;

Que el numeral 8, del articulo 21 de la Ley No.22 de 29 de enero de 2003, establece entre las
funciones de la Junta Directiva, la de aprobar y remitir, al Organo Ejecutivo, para su debida
promulgacion toda la reglamentacion y normativa necesaria para garantizar la seguridad y
eficiencia del sistema de transporte aéreo en Panama;

Que el numeral 18, del articulo 3 de la Ley No.22 de 29 de enero de 2003, dispone como funcién
especifica y privativa de la Autoridad Aeronautica Civil: Adoptar y aplicar como reglamentacion
nacional, cuando procedan, las normas y métodos recomendados por la Organizacién de
Aviacién Civil Internacional (OACI);

Que mediante Decreto Ejecutivo 264 de 30 de diciembre de 2021, publicado en Gaceta Oficial
No0.29446 de viernes 31 de diciembre de 2021, se decret6 la designacion del Director General de
la Autoridad Aerondutica Civil como ejecutivo responsable del Programa Estatal de Seguridad
Operacional, y a la Autoridad Aeronautica como la organizacion del Estado que administrara y
coordinara la implementacion y operacién ,

Aviacién Civil de la Reptiblica de Panamd;—~

/
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Que mediante Resolucion de Junta Directiva No. 003 del 7 de abril de 2021, publicado en Gaceta
Oficial 29,277, se resolvid aprobar el Plan Nacional de Seguridad Operacional de la Republica
de Panama para el Quinquenio 2021-2025;

Que el objetivo del presente Plan, es establecer las estrategias de planificacién e implementacion,
otorgando prioridad a la seguridad operacional, conforme a la amplitud y complejidad de nuestra
aviacion civil y de la gestion de los riesgos en los distintos sectores de la misma con el fin
ulterior de salvaguardar la vida de los intervinientes en la actividad aérea y la poblacion en
general, minimizando la tasa de accidentes e incidentes aéreos;

Que la Republica de Panama, como Estado signatario del Convenio sobre Aviacion Civil
Internacional de 1944, es responsable de mantener los mas altos estdndares en materia de
Seguridad Operacional;

Que la Autoridad Aeronautica Civil tiene la responsabilidad de realizar la continua vigilancia de
la seguridad operacional de la aviacion civil como actividad regular, siendo la Autoridad para el
cumplimiento de los estdndares internacionales ratificados por Panamd, conforme a lo
establecido por la Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI);

EN CONSECUENCIA,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: DEROGAR El Plan Nacional de Seguridad Operacional de la
Republica de Panama para el periodo 2021-2025, aprobado mediante Resoluciéon de Junta
Directiva No. 003 del 7 de abril de 2021, publicado en Gaceta Oficial 29,277.

ARTICULO SEGUNDO: APROBAR el Plan Nacional de Seguridad Operacional de la
Aviacion Civil de la Republica de Panama para el periodo 2023-2025, que se adjunta a la
presente Resolucion y forma parte integral de la misma.

ARTICULO TERCERO: Esta Resolucién entrard a regir a partir de su publicacién en la
Gaceta Oficial.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Articulo 2; articulo 3 numerales 3, 18, 22 y 30; articulo 4,
numeral 3 del Articulo 21, numeral 3; numeral 5 del articulo 7, numeral 5; de la Ley 22 de 29 de
enero de 2003; la Ley 52 de 30 de noviembre de 1959 y Decreto Ejecutivo 264 del 30 de
diciembre de 2021.

Dado en la ciudad de Panama a los catorce (14) dias del mes de febrero de dos mil veintitrés
(2023).

PUBLIQUESE Y CI'JMPLASE

-

/

/
44¢,.,\, Z—)
PRESIDENTE'DE LA JUNTA DIRECTIVA, ENCARGADO
MARIANO QUINTERO

\ AUTORIDAD AERONA
\ DIRECCION UTA(A;A CiviL
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REGISTRO DE MODIFICACIONES

Las modificaciones realizadas se indicaran en la siguiente tabla de registro con el
respectivo numero de Resolucion de Junta Directiva que lo aprobd, el numero y
fecha de Gaceta Oficial.
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CAPITULO 1 - INTRODUCCION DEL PLAN NACIONAL DE SEGURIDAD
OPERACIONAL (NASP)

1.1 Descripciéon General

La Republica de Panama se compromete a mejorar la seguridad operacional de la
aviacion civil y a proporcionar los recursos necesarios para las actividades de
apoyo, mediante la Declaracion de la Politica Estatal de Seguridad Operacional de
la Aviacidn Civil de Panama.

Este Plan Nacional de Seguridad Operacional de la Aviacién Civil de Panama
(NASP) tiene como finalidad reducir continuamente el nimero de muertes y el riesgo
de que ocurran mediante la elaboracion e implementacion de una estrategia
nacional de seguridad operacional de la aviaciéon. Un sistema de aviacion
operacionalmente seguro contribuye al desarrollo econémico de Panama y de su
industria aeronautica.

El NASP promueve la implementacion efectiva de sistemas de vigilancia de la
seguridad operacional de Panama, un enfoque basado en la gestion del riesgo para
administrar la seguridad operacional y un enfoque coordinado de colaboracion entre
Panama y otros Estados y regiones, con la industria de la aviacion civil. Se alienta
a todas las partes interesadas a apoyar e implementar el NASP como estrategia
para el mejoramier.to continuo de la seguridad operacional de la aviaci¢n civil.

EI NASP de Panama es acorde con el Plan global para la seguridad operacional de
la aviacion (GASP, Doc. 10004) de la OACI y con el Plan de Seguridad Operacional
de la Regién Sudamericana (SAMSP).

%@%ﬁ pohfs

. Gustavo Pérez Morales

Director General de la Auto ' ronautica Civil de Panama

‘{"\/HJ AE g(,\ﬁr‘3
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1.2 Estructura del NASP

En este NASP, se presenta la estrategia para mejorar la seguridad operacional de
la aviacion por un periodo de tres (3) afios.

Esta compuesto por seis secciones. Ademas de la introduccion, las secciones
incluyen:

e El propodsito del NASP,

e El enfoque estratégico de Panama para la gestion de la seguridad
operacional de la aviacion civil,

e Los riesgos nacionales de seguridad operacional identificados para el NASP
de Panama (2023-2025),

e Otros asuntos de seguridad operacional que se tratan en el NASP y;

e Una descripcion de como se va a monitorear la implementacion de las
iniciativas de mejoramiento de la seguridad operacional (SEI) enumeradas
en el NASP.

1.3 Relacién entre el NASP y el Programa Estatal de Seguridad Operacional
(SSP)

A la fecha de publicacion del NASP de Panama, el Estado se encuentra
implementando su SSP a través de la Autoridad Aeronautica Civil. Aun cuando el
SSP no se encuentra plenamente implementado, ya cuenta con una estructura
organizacional y recursos asignados, que permiten dar soporte a determinadas
actividades criticas en materia de seguridad operacional desarrollas por la AAC. En
linea con ello, si bien este NASP trata sobre los riesgos de seguridad operacional
considerando principalmente aquellos identificados en el GASP de la OACIl y en el
SAMSP, el SSP de Panama ha proporcionado una importante contribucién al
recolectar, centralizar, analizar y procesar los datos de seguridad operacional
obtenidos de fuentes propias de la AAC que contribuyen a producir el NASP. El
NASP constituye uno de los documentos clave que se produce como parte de la
documentacion del SSP de Panama.

Panama se compromete a implementar plenamente un SSP para 2025, ya que las
responsabilidades de un Estado en materia de gestion de la seguridad operacional
comprenden tanto la vigilancia de la seguridad operacional como su gestion,
funciones que se cumplen colectivamente por medio de un SSP.
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Las iniciativas que se enumeran en este NASP estan destinadas a subsanar
dificultades institucionales y apuntan a mejorar las capacidades de las
organizaciones para ejercer una vigilancia eficaz de la seguridad operacional, y a
abordar las HRC determinadas a partir del GASP, SAMSP y de la informacion propia
del Estado a partir de la data sobre investigaciones de accidentes, incidentes graves
e incidentes.

1.4 Responsables de la elaboracién, implementacién y el monitoreo del NASP

La Autoridad Aeronautica Civil de Panama (AAC) es responsable de elaborar,
implementar y monitorear el NASP, en colaboracion con la industria nacional de la
aviacion civil. EI NASP se elabor6 en consulta con las partes interesadas clave de
la aviacion civil, y de conformidad con la edicion 2023-2025 del GASP y con el
SAMSP.

1.5 Asuntos, Objetivos y Metas Nacionales de Seguridad Operacional

EI NASP trata sobre los siguientes asuntos de interés para la seguridad operacional:

1) Continuar incrementando el puntaje de implementacion efectiva de las
normas y métodos recomendados de OACI en los 8 elementos criticos y en
las 8 areas de un sistema de vigilancia de la seguridad operacional.

2) Continuar fortaleciendo el sistema aeronautico de Panama, por medio de las
funciones, roles y responsabilidades de la autoridad aeronautica.

3) Lograr la implementacién de un Programa de Seguridad Operacional del
Estado (SSP) eficaz y maduro.

4) Continuar avanzando hacia el establecimiento de una autoridad de
investigacion de accidentes e incidentes graves independiente de la
Autoridad Aeronautica Civil de Panama.

5) Abordar los riesgos a la seguridad operacional identificados por el Estado (N-
HRCs), obtenidos a partir de la informacién del GASP (G-HRCs), del SAMSP
(R-HRCs) y de informacién de fuentes propias del Estado.

Para abordar los asuntos enumerados y mejorar la seguridad operacional de la
aviacion a escala nacional, el NASP de Panama contiene los siguientes objetivos y
metas:

Objetivo 1: Lograr una reduccion continua de los riesgos de seguridad
operacional.
Meta 1.1: Mantener una tendencia decreciente en la accidentabilidad a nivel
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Objetivo 2:

Meta 2.1:

Objetivo 3:

Meta 3.1:
Meta 3.2:

Objetivo 4:

Meta 4.1:

Objetivo 5:

Meta 5.1:

Objetivo 6:

Meta 6.1:

Objetivo 7:

del Estado.

Fortalecer la capacidad de vigilancia de la seguridad operacional por
parte del Estado.

Mejorar el puntaje de implementacién efectiva (El) de los elementos
criticos (CE) del sistema de vigilancia de la seguridad operacional
del Estado (con énfasis en las PQ prioritarias, de la forma siguiente:
A. 75% El para 2024.

B. 85% El para 2026.

C. 95% El para 2030.

Implementar un Programa Estatal de Seguridad Operacional (SSP)
eficaz.

Establecer los fundamentos de un SSP para 2023.

Implementar un SSP eficaz, acorde a la complejidad del sistema de
aviacion de Panama.

A. En estado Presente para 2025

B. En estado Eficaz para 2028

Contribuir a aumentar la colaboracion a nivel regional.

Para 2025, aportar informacion sobre los riesgos de seguridad
operacional, incluidos los indicadores de rendimiento en materia de
seguridad operacional (SPIs) del SSP al RASG-PA.

Ampliar la utilizacion de los programas de la industria.

Promover la contribucion de la industria en el intercambio de
informacion de seguridad operacional hacia el Estado y la Regién,
como parte de sus sistemas de gestion de la seguridad operacional
(SMS).

Asegurar la disponibilidad de la infraestructura apropiada para
apoyar las operaciones seguras.

Para 2025, mantener una tendencia creciente de infraestructura de
aerodromos y navegacion aérea que cumpla con los estandares
correspondientes de OACI.

Lograr un tratamiento eficaz a los hallazgos derivados de las
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actividades de vigilancia a los proveedores de servicios
aeronauticos.

Meta 7.1: Para 2025, mantener una tendencia creciente en la eficacia y
oportunidad del tratamiento de los hallazgos de las actividades de
vigilancia, por parte de los proveedores de servicios.

1.6 Contexto operacional

Panama cuenta con 63 aerédromos y 8 helipuertos. Entre los aerddromos, se
encuentran 7 aerédromos internacionales (cinco de ellos concesionados, y los otros
dos administrados por la Autoridad Aeronautica de Panama), 19 aerédromos
nacionales (todos administrados por la AAC de Panama), 22 aerédromos privados,
y 15 aerédromos ubicados en el territorio indigena correspondiente a la comarca
Guna Yala, cada uno de ellos administrado por su propia comunidad.

Debido a su posicidon geografica y a sus caracteristicas unicas, Panama cuenta con
una region de informacion de vuelo (FIR Panama), a la cual se superpone el area de
control CTA Panama, convirtiéndose en un espacio aéreo denominado FIR/CTA
Panama, donde se encuentran espacios aéreos clases A, E y F, divididos en sectores
Norte, Sur, Este y Oeste. Ademas, existe un area terminal (TMA Panama) con
espacios aéreos clases Cy D.

Los proveedores de servicios de navegacion aérea de Panama consisten en
Servicios de Transito Aéreo (ATS), Informacion Aeronautica (AIS/MAP), Sistemas
de Comunicacion, Navegacion y Vigilancia (CNS), Meteorologia (MET) y Busqueda
y Salvamento (SAR). Por otra parte, los proveedores de servicios de transito aéreo
estan compuestos por Centros de Control de Area (ACC), Centros de Control de
Aproximacién (APP), torres de control en los aeropuertos internacionales
concesionados y administrados por la AAC, servicios de informacién de vuelo y
alerta, y la Unidad de Disefio de Procedimientos de Vuelo (FPDP), entre los que
destacan los siguientes:

A) Torre de control en los aeropuertos internacionales de Tocumen, Gelabert,
David, Bocas, Panama Pacifico, Scarlett Martinez y Manuel Niho.

B) Estaciones de Servicio al Vuelo (servicio mévil) en los aerédromos nacionales
administrados por la AAC.

C) Servicios de Informacién Aeronautica (servicio fijo) en los aeropuertos
internacionales.

D) Estaciones de Meteorologia Aeronautica en los aeropuertos internacionales.

E) Estaciones de radar primario en Isla Perico, y radar secundario en Perico y
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Galera.

F) Estaciones de Sistemas ADS-B (Perico, Galera, Canajagua, Cerro Jefe y
David).

Por otra parte, existen 23 certificados de explotador de servicios aéreos (AOC)
expedidos por la Autoridad Aeronautica Civil de Panama, 5 de los cuales fueron
expedidos a explotadores que realizan operacionesde transporte aéreo comercial
internacional. Panama también cuenta con 8 explotadores que prestan servicios
nacionales de taxi aéreo, principalmente con aeronaves de turbohélice, asi como
con 10 explotadores de helicopteros. Entre los desafios comunes en Panama, se
encuentran los asociados a sus caracteristicas geograficas, su meteorologia, y
aspectos sociopoliticos.
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CAPITULO 2 - PROPOSITO DEL PLAN NACIONAL DE SEGURIDAD
OPERACIONAL DE LA AVIACION DE PANAMA

El NASP es el documento maestro para la planificacion que contiene la direccion
estratégica de Panama para la gestion de la seguridad operacional de la aviacion
por un periodo de tres afios (2023 a 2025). En este plan se enumeran los aspectos
nacionales de interés relacionados con la seguridad operacional, se fijan los
objetivos y metas nacionales de seguridad operacional de la aviacidén y se presenta
una serie de iniciativas de mejoramiento de la seguridad operacional (SEl) para
abordar las deficiencias de seguridad operacional identificadas y alcanzar los
objetivos y las metas nacionales de seguridad operacional.

El NASP se elaboré utilizando los objetivos y metas de seguridad operacional
internacionales y las HRC del GASP de la OACI (www.icao.int/gasp) y del SAMSP.
Dichos objetivos, metas y HRC se destacan en el texto, cuando corresponde. Las
SEl enumeradas en el NASP sirven de apoyo para mejorar la seguridad operacional
mas ampliamente, en el plano regional e internacional, e incluye varias acciones
destinadas especificamente a mitigar determinados riesgos de seguridad
operacional y SEI recomendadas a los Estados en el SAMSP
(https://www.icao.int/sam/Pages/default.aspx). Panama ha adoptado esas SEl y las
incluyé en su plan. Se incluyen referencias reciprocas al SAMSP en cada SEl,
cuando es pertinente.
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CAPITULO 3 - ENFOQUE ESTRATEGICO DE PANAMA PARA LA GESTION DE
LA SEGURIDAD OPERACIONAL DE LA AVIACION

El NASP presenta las SEl que se elaboraron sobre la base de los desafios
institucionales (ORG) que se presentan en la hoja de ruta mundial de seguridad
operacional de la aviacidn de la OACI, asi como de los asuntos de seguridad
operacional especificos del Estado, identificados por Panama. Este plan fue
elaborado y es actualizado por la Autoridad Aeronautica Civil de Panama, en
coordinacion con todas las partes interesadas, y se actualiza por lo menos cada
tres afnos.

Ademas de lo anterior, el NASP también contiene SEI relacionadas con riesgos de
seguridad operacional (OPS) a partir del analisis de las G-HRC contenidas en el
GASP, las R-HRC contenidas en el SAMSP y de datos propios de la AAC de
Panama a partir de los registros historicos de investigaciones de accidentes,
incidentes graves e incidentes desarrolladas por el Estado.

El NASP incluye los siguientes objetivos y metas nacionales de seguridad
operacional para la gestion de la seguridad de la aviacidén, asi como una serie de
indicadores para monitorear el progreso para alcanzar dichos objetivos y metas.
Estan vinculados con los objetivos, metas e indicadores enumerados en el GASP y
en el SAMSP e incluyen metas, objetivos e indicadores de seguridad operacional
nacionales adicionales aplicables al Estado.

oy . Vinculo con el GASP
Objetivos Metas Indicadores y el SAMSP
¢ Numero de accidentes por

Lograr una afio
reduccion 1.1. Mantener una tendencia e Numero de incidentes Objetivo 1, meta 1.1
continua de decreciente en la graves por afio del GASP
los riesgos de accidentabilidad a nivel del| ¢ Numero de accidentes Objetivo 1, meta 1.1
seguridad Estado mortales por afo del SAMSP
operacional e Porcentaje de sucesos

relacionados con HRC




AUTORIDAD AERONAUTICA CIVIL DE PANAMA

PLAN NACIONAL DE SEGURIDAD OPERACIONAL (NASP)

CAPITULO Il

Pagina 12 de 55
Fecha: 14/02/2023

Fortalecer la
capacidad de
vigilancia de la

2.1.

Mejorar el puntaje de
implementacion efectiva
(El) de los elementos
criticos (CE) del sistema
de vigilancia de la
seguridad operacional del

Puntuacion El del Estado
Porcentaje de PQ
prioritarias ejecutadas

Objetivo 2, meta 2.1
del GASP

seguridad . . ) Objetivo 2, meta 2.1
operacional EStad? ('con' enfasis en las Porcentaje de CAP del SAMSP
oor parte del PQ prioritarias, de la forma completados (a través de
Estado siguiente: OLF)
A. 75% El para 2024
B. 85% El para 2026
C. 95% El para 2030
Porcentaje de PQ
fundamentales del SSP
resueltas -
3.1. Establecer los satisfactoriamente Sebljgtzgs ; meta 3.1
fundamentos de un SSP Porcentaje de CAP _
) i Objetivo 3, meta 3.1
para 2023. requeridos relacionados del SAMSP
Implementar con las PQ fundamentales
EntPtrolg(;ama del SSP completados por
statal de
el Estado
Seguridad
Operacional 3.2.Implementar un SSP Nivel de madurez

(SSP) eficaz

eficaz, acorde a la

complejidad del sistema

de aviacion de Panama.

A. En estado Presente
para 2025

B. En estado Eficaz para
2028

alcanzado en las PQ del
Anexo 19

Porcentaje de
proveedores con SMS
implementado de acuerdo
con los requisitos de la
autoridad

Objetivo 3, meta 3.2
del GASP

Objetivo 3, meta 3.3
del SAMSP

Contribuir a
aumentar la
colaboracion a
nivel regional

4.1.

Para 2025, aportar
informacién sobre los
riesgos de seguridad
operacional, incluidos los
indicadores de
rendimiento en materia de
seguridad operacional
(SPIs) del SSP al RASG-
PA

Aportes de Panama al
RASG-PA con
informacion sobre riesgos
de seguridad operacional
SPI del SSP compartidos
con el RASG-PA
Informacién sobre
cuestiones de seguridad
operacional de Panama
enviadas a los Estados,
RASG-PA u otras partes
interesadas.

Objetivo 4, meta 4.2
del GASP

Objetivo 4, meta 4.2
del SAMSP
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5. Ampliar la

utilizacion de
los programas
de la industria

5.1.

Promover la contribucion
de la industria en el
intercambio de
informacioén de seguridad
operacional hacia el
Estado y la Region, como
parte de sus sistemas de
gestion de la seguridad
operacional (SMS)

¢ Numero de proveedores

de servicios que utilizan
métricas armonizadas
globalmente para sus
SPIs

Porcentaje de
proveedores de servicios
participando en
programas de evaluacion
reconocidos por la
industria

Objetivo 5, meta 5.1

del GASP

Objetivo 5, meta 5.1

del SAMSP

Asegurar la
disponibilidad
dela
infraestructura
apropiada
para apoyar

6.1.

Para 2025, mantener una
tendencia creciente de
infraestructura de
aerédromos y navegacion
aérea que cumpla con los

Porcentaje de
implementacion de los
elementos basicos de
infraestructura

Objetivo 6, meta 6.1

del GASP

Objetivo 6, meta 6.1

. aeroportuaria y de del SAMSP
las estandares naveaacion aérea
operaciones correspondientes de OACI vegacl
seguras
Lograr un
trgtamlento 7.1.Para 2025, mantener una .
eficaz a los . . Porcentaje de hallazgos a
tendencia creciente en la s
hallazgos L . proveedores de servicios
: eficacia y oportunidad del
derivados de . cerrados en forma
o tratamiento de los . . .
las actividades satisfactoria y en los No aplica

de vigilancia a
los
proveedores
de servicios
aeronauticos

hallazgos de las
actividades de vigilancia,
por parte de los
proveedores de servicios

plazos asignados por las
areas que realizaron las
actividades de vigilancia

Las SEI de este plan se implementan por medio de las capacidades existentes de
vigilancia de la seguridad operacionalde Panama y de los SMS de sus proveedores
de servicios. Se identificaron SE| derivadas de la hoja de ruta mundial de seguridad
operacional de la aviacién de la OACI para alcanzar los objetivos y metas
nacionalesde seguridad operacional presentados en el NASP. Algunas de las SEI
nacionales se relacionan con SEI mas amplias regionales e internacionales y
contribuyen a mejorar la seguridad operacional de la aviacién en todo el mundo.

La lista completa de las SEI se presenta en el apéndice del NASP.

EI NASP aborda también cuestiones emergentes. Entre las cuestiones emergentes
se incluyen conceptos de operaciones, tecnologias, politicas publicas, modelos de
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negocios o ideas que podrian afectar la seguridad operacional en el futuro y para
los cuales existen datos insuficientes para completar un analisis tipico, basado en
los datos. Es importante que Panama se mantenga alerta con respecto a las
cuestiones emergentes para identificar riesgos potenciales de seguridad
operacional, recopilar datos pertinentes y desarrollar proactivamente mitigaciones
para dichos riesgos. EI NASP aborda las siguientes cuestiones emergentes, que se
identificaron por medio de la evaluacion de los resultados de las actividades de
vigilancia de la seguridad operacional desarrolladas por la Autoridad Aeronautica
Civil de Panama.

1) Lograr un adecuado y oportuno tratamiento de los hallazgos que se
encuentren en las actividades de vigilancia de la seguridad operacional que
desarrolle la autoridad a los proveedores de servicios aeronauticos.

2) Presencia de aves y variaciones estacionales, ello, debido por una parte a la
gran poblacion de aves, como asimismo, a su dramatico incremento en los
periodos migratorios que, dependiendo de la especie, ocurren entre los meses
de septiembre y abril, tanto en el periodo diurno, como durante la noche,
siendo las areas mas frecuentadas por algunas especies la Bahia de Panama
y el vertedero de Cerro Patacon, como asimismo, en lugares tales como el
Mercado Publico, la desembocadura del Rio Matasnillo, el Cerro Ancény el
Cerro Sosa que son utilizados por ciertas especies como areas de
alimentacion y descanso.
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CAPITULO 4 - RIESGOS NACIONALES DE SEGURIDAD OPERACIONAL

ElI NASP incluye SEI que abordan los riesgos nacionales de seguridad operacional,
derivados de lo aprendido a partir de sucesos operacionales y de un enfoque
basado en los datos. Entre las SEI se incluyen acciones tales como: elaboracién de
normas, elaboracién de politicas, actividades de vigilancia de la seguridad
operacional orientadas especificamente a una cuestion, analisis de datos de
seguridad operacional y promocion de la seguridad operacional. Las cuestiones que
atafen al transporte aéreo comercial y a la aviacion general se tratan en secciones
separadas para que la informacidn sea mas accesible para las partes interesadas
(si se aplica al Estado).

A partir de la informacién obtenida de las investigaciones de accidentes e incidentes
graves investigados por la Autoridad Aeronautica Civil de Panama, se han
desarrollado las tablas que siguen, con el objeto de proporcionar un resumen de los
accidentes e incidentes graves ocurridos en Panama, y los de las aeronaves
matriculadas en Panama que se utilizan en operaciones de transporte aéreo
comercial, y los correspondientes a aeronaves que se utilizan para aviacion general.

3

| I I
0
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Accidentes mortales Accidentes no mortales H Incidentes graves

Figura 1. Sucesos en transporte aéreo comercial ocurridos en Panama, 2012 a
2021 (aeronaves sobre 5.700 kilogramos)
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10

4
| I I I
0

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

m Accidentes mortales B Accidentes no mortales H Incidentes graves

Figura 2. Sucesos en aviacion general ocurridos en Panama, 2012 a 2021

Para evaluar las categorias de riesgos como parte del proceso para determinar
los riesgos de seguridad operacional nacionales, se utilizaron las categorias de
sucesos de aviacion del CAST/Equipo de taxonomia comun CAST/OACI (CICTT).
En el sitio web de la OACI
https://www.icao.int/safety/airnavigation/AlG/Pages/Taxonomy.aspx se
proporciona informacion sobre la taxonomia CICTT.
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RE: Salida de pista

ARC: Contacto anormal con la pista

SCF-PP: Falla de motor

SCF-NP: Falla de componente o sistema no motor
LOC-I: Pérdida de control en vuelo

F-POST: Fuego o humo (post impacto)

CTOL: Colisién con obstaculo al despegar o aterrizar
AMAN: Maniobra brusca

LALT: Operacion a baja altura

RI: Incursién de vehiculo, animal o persona en la pista
CFIT: Impacto sin evidencia de pérdida de control
UNK: Desconocido o indeterminado

FUEL: Relativo a combustible

OTHR: Otras

F-NI: Fuego o humo (sin impacto)

WILD: Impacto con fauna

BIRD: Impacto con aves

LOLI: Pérdida de condiciones de sustentacion

GCOL: Colisidn en superficie

o

5

[y
o

15 20

N
(€]

30

Accidentes mortales B Accidentes no mortales B Incidentes graves
Figura 3. Distribucion de categorias ADREP en sucesos 2012 a 2021

Las siguientes diez categorias nacionales de accidentes de alto riesgo (N-HRC) en
el contexto de Panama se consideraron prioritarias debido al nimero de muertes y
el riesgo de muertes que se asocia con ese tipo de sucesos. Se identificaron a partir
de un analisis de la informacién contenida en los informes de investigacion de
accidentes e incidentes graves, almacenada en el sistema ECCAIRS utilizado por
la AAC de Panama, asi como a partir de un andlisis regional realizado por el ARCM
y de las G-HRC y R-HRC descritas en el GASP y el SAMSP, respectivamente.




AUTORIDAD AERONAUTICA CIVIL DE PANAMA CAPITULO IV

Pagina 18 de 55
PLAN NACIONAL DE SEGURIDAD OPERACIONAL (NASP) Fecha: 14/02/2023

I. Excursiones de pista (RE)

0 I I I I I I I I I

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

N w

RN

Accidentes e incidentes graves RE

m Aeronaves bajo 5.700 kilos M Aeronaves sobre 5.700 kilos

Figura 4. Cantidad de sucesos clasificados como excursion de pista (RE) 2012 -
2021

El analisis de las investigaciones de accidentes e incidentes graves revel6 que los
27 sucesos clasificados como RE afectaron en su mayoria a aviones pequefios,
en operaciones de aviacion general en vuelos de travesia, y en instruccion de vuelo
dual, y ocurrieron principalmente durante los aterrizajes.

Il. Pérdida de control en vuelo (LOC-I)

5

[N

0 I I I I I

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Accidentes e incidentes graves LOC-I

m Aeronaves bajo 5.700 kilos B Aeronaves sobre 5.700 kilos

Figura 5. Cantidad de sucesos clasificados como pérdida de control en vuelo
(LOC-I) 2012 - 2021
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En el periodo, se registraron seis accidentes clasificados como LOC-I. Se identificd
que cuatro accidentes afectaron a aviones desarrollando actividades de aviacion
general, tres de ellos durante el despegue. El quinto suceso afectd a un helicoptero
en operacion de transporte aéreo comercial de pasajeros, durante la aproximacion.

lll. Impacto contra la superficie sin evidencia de pérdida de control (CFIT)

5

Accidentes e incidentes graves CFIT

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Aeronaves bajo 5.700 kilos Aeronaves sobre 5.700 kilos

Figura 6. Cantidad de sucesos clasificados como impacto sin evidencia de pérdida
de control (CFIT) 2012 - 2021

En el periodo se registraron dos accidentes clasificados como CFIT, dos de ellos
afectando a aviones y, los dos restantes a helicopteros, y ocurrieron en diversos
tipos de operacion, incluyendo aviacion general, taxis aéreos y trabajos aéreos.
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IV. Cuasicolisiones y colisiones en vuelo (MAC)

Accidentes e incidentes graves MAC

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Aeronaves bajo 5.700 kilos B Aeronaves sobre 5.700 kilos

Figura 7. Cantidad de sucesos clasificados como cuasicolisiones o colisiones en
vuelo (MAC) 2012 - 2021

No se registraron accidentes ni incidentes graves en la categoria MAC durante el
periodo.

V. Incursiones en pista (RI)

Accidentes e incidentes graves Rl

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Aeronaves bajo 5.700 kilos B Aeronaves sobre 5.700 kilos

Figura 8. Cantidad de sucesos clasificados como incursion en pista (RI) 2012 -
2021
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En relacién con los dos sucesos clasificados en la categoria Rl, se observo que
ambos correspondieron a accidentes, e involucraron aviones livianos, donde se
produjo la incursion en pista por parte de personas.

VI. Operaciones a baja altura (LALT)

5

Accidentes e incidentes graves LALT

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Aeronaves bajo 5.700 kilos Aeronaves sobre 5.700 kilos

Figura 9. Cantidad de sucesos clasificados como operaciones a baja altura (LALT)
2012 - 2021

Tres accidentes ocurridos en el periodo fueron clasificados en la categoria LALT,
todos ellos involucrando a helicopteros livianos, durante trabajos aéreos de
aplicacion agricola.
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VIl. Encuentros con turbulencia (TURB)

5

Accidentes e incidentes graves TURB

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

m Aeronaves bajo 5.700 kilos M Aeronaves sobre 5.700 kilos

Figura 10. Cantidad de sucesos clasificados como encuentro con turbulencia
(TURB) 2012 - 2021

No se registraron eventos en la categoria TURB, para el periodo 2012-2021.

VIIl. Contacto anormal con la pista (ARC)

5

0 I I I | I I I I

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

N w IN

Accidentes e incidentes graves ARC
=

m Aeronaves bajo 5.700 kilos B Aeronaves sobre 5.700 kilos

Figura 11. Cantidad de sucesos clasificados como contacto anormal con la pista
(ARC) 2012 — 2021
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IX. Falla de componente o sistema — no motor (SCF-NP)

5

4 I

Accidentes e incidentes graves SCF-NP

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Aeronaves bajo 5.700 kilos M Aeronaves sobre 5.700 kilos

Figura 12. Cantidad de sucesos clasificados como falla de componente o sistema
no motor (SCF-NP) 2012 - 2021

En el periodo se registraron seis accidentes y un incidente grave en la categoria
SCF-NP, los cuales involucraron a aviones livianos, durante diferentes tipos de
operacion. Entre los elementos recurrentes, se observo la existencia de fallas
asociadas a los sistemas y mecanismos del tren de aterrizaje.

X. Falla de motor (SCF-PP)

5

Accidentes e incidentes graves SCF-PP

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Aeronaves bajo 5.700 kilos B Aeronaves sobre 5.700 kilos

Figura 13. Cantidad de sucesos clasificados como falla de motor (SCF-PP) 2012-2021
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Los nueve sucesos clasificados en la categoria SCF-PP fueron principalmente
accidentes que afectaron, en su mayoria a aviones livianos y, en dos casos, a
helicdpteros livianos, en diferentes tipos de operacidon. En cuatro accidentes, las
fallas de motor ocurrieron durante el despegue, uno de ellos con resultados
mortales.

Panama pondra en marcha una serie de SEI, con la finalidad de mitigar los riesgos
de seguridad operacional nacionales asociados a las N-HRC. En los casos
especificos de las categorias MAC, RI, CFIT y TURB, estas inicialmente seran
unicamente monitoreadas en el tiempo, a fin de desarrollar cursos de accion
oportunamente, si el analisis de la informacion clave indica cambios significativos
en sus tendencias.

La lista completa de las SEI se presenta en el apéndice del NASP, e incluye algunas
SEl tomadas de la hoja de ruta OPS de la OACI y del SAMSP.
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CAPITULO 5 - DESAFIOS ORGANIZACIONALES

Ademas de los riesgos nacionales de seguridad operacional enumerados en el
NASP, Panama ha identificado desafios organizacionales, estableciendo una serie
de SEls para el NASP, con el objeto de abordar tales desafios. Estas cuestiones se
priorizan en el NASP porque apuntan a mejorar y fortalecer las capacidades de
vigilancia de la seguridad operacional de Panama y la gestion de la seguridad
operacional de la aviacion en el ambito nacional.

Los ocho elementos criticos (CE) de un sistema de vigilancia de la seguridad
operacional fueron definidos por la OACI. Panama esta comprometida/o con la
implementacion efectiva (El) de los ocho CEs, como parte de sus responsabilidades
generales de vigilancia de la seguridad operacional, en las que se destaca el
compromiso de Panama con la seguridad operacional de sus actividades de
aviacion. Los ocho CEs se presentan a continuacion.

CE-1 Legislacion
aerondutica basica

CE-2 Reglamentos CE-3 Sistema y
de explotacion
especificos

funciones estatales

ESTABLECER

CE-5 Orientacion
técnica,
instrumentos y
CE-4 Personal suministro de

técnico calificado informacién critica

de seguridad
operacional

IMPLANTAR

CE-6 Obligaciones
de otorgamiento
de licencias, CE-7 Obligaciones de
certificaciones, vigilancia
autorizaciones y

: CE-8 Solucién de
aprobaciones

problemas de
sguridad
operacional

Figura 14. Elementos criticos de un sistema estatal de vigilancia de la seguridad
operacional
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Las ocho areas de auditoria pertenecientes al USOAP, es decir, legislaciéon
aeronautica basica y reglamentos de aviacion civil (LEG), organizacion de la
aviacion civil (ORG); otorgamiento de licencias al personal e instruccion (PEL);
operaciones de aeronaves (OPS); aeronavegabilidad (AIR); investigacion de
accidentes e incidentes de aviacion (AlG); servicios de navegacion aérea (ANS); y
aerodromos y ayudas terrestres (AGA).

La actividad mas reciente de la OACI, que apunta a mejorar la implementacién
efectiva de los ocho CE del sistema de vigilancia de la seguridad operacional de
Panama, como parte del Programa universal OACI de auditoria de la vigilancia de
la seguridad operacional (USOAP), fue realizada en 2017, a través de una misién
de validacién coordinada de OACI (ICVM), la que arrojo un puntaje general de El de
62,42%. De acuerdo a la informacion del sistema iSTARS de OACI, la Regién SAM
obtuvo un puntaje promedio de El de 82,94%. A su vez, el Plan Global de Seguridad
Operacional de OACI tiene como uno de sus objetivos que para 2024 los Estados
alcancen un puntaje de El igual o superior al 75%. La figura 1 muestra el puntaje
general de Panama, en relacion con los otros Estados de la Region SAM.

100%
90%

80%

70% 62.42%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
(\‘\%@ 07’6@ @@Qﬁ o*’b(\’b o@@ 0(563’ e,<<;\(\® Qé\) \)@60& Q;O.\é ¢ x‘@% (}-\\\Q/ %‘fb{$
N P Q,b« ® X (Jo\ VSQO % AQ'&
Porcentaje de implementacién efectiva Objetivo GASP 2024  e====Promedio SAM (iStars)

Figura 15. Puntaje general de Implementacion Efectiva (EI). Panama en la Region
SAM
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Los puntajes de implementacién efectiva de Panama, por elemento critico y area
de auditoria, en comparacién con la region SAM, se muestran a continuacion:

100%

88.47%
85.39% ° > e 85.93% 84.57%

9.09% 77.86%
80% 75.68% 73.98% .
9.29% 70.93%
9.38%

60%

1.52%

6.25%

40%

I I 9.17%
20% I

0%
CE-4

M Region SAM  H Panama

Figura 16. Porcentaje de Implementacion Efectiva (El) por elemento critico.
Panama en la Region SAM

100% 91.71%
0,
89.11% ? 88.23% 91.17%

84.99% 4.87%
81.07%
30% 5.82% 74.87%
70% 71.06% 1.51%
6.67%
0 3.57%
60%
43%
40% 35%
20% I
0
oPS AIG

M Region SAM M Panama

X

Figura 17. Porcentaje de Implementacion Efectiva (El) por area de auditoria.
Panama en la Region SAM
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Luego de la ICVM de 2017, Panama ha implementado una serie de mejoras
tendientes a incrementar el nivel de implementacion efectiva, las que deberian ser
validadas en futuras misiones USOAP. Tales mejoras quedaran registradas en las
futuras ediciones del NASP.

En el contexto de Panama, se identificaron cinco asuntos de seguridad operacional
que se consideran altamente prioritarios debido a que, dadas sus caracteristicas
sistémicas, menoscaban la eficacia de los controles de riesgos de seguridad
operacional. Se los identificd a partir de un analisis de los datos del USOAP, de los
informes de investigacion de accidentes e incidentes, de las actividades de
vigilancia de la seguridad operacional realizadas durante los ultimos afos, asi como
a partir del analisis regional realizado por el Grupo Regional de Seguridad
Operacional de la Aviacion (RASG-PA) y del Sistema Regional para la Vigilancia de
la Seguridad Operacional (SRVSOP).

En general, se trata de asuntos que tienen un alcance institucional, y que se
relacionan con los desafios que plantea el desempefio de las funciones de vigilancia
de la seguridad operacional de los Estados, la implementacion de los SSP a escala
nacional y la medida en que los proveedores de servicios nacionales implementan
los SMS. Tienen en cuenta la cultura institucional, asi como las politicas vy
procedimientos de los proveedores de servicios. Dichos asuntos de seguridad
operacional son acordes con los que se mencionan en la edicion 2023 — 2025 del
GASP y en el SAMSP:

1) Continuar incrementando el puntaje de implementacion efectiva de las
normas y métodos recomendados de OACI en los 8 elementos criticos,
especialmente CE-6, CE-7 y CE-8, y en las 8 areas de un sistema de
vigilancia de la seguridad operacional, especialmente OPS, AIG y AGA.

2) Continuar fortaleciendo el sistema aeronautico de Panama, por medio de las
funciones, roles y responsabilidades de la autoridad aeronautica,
especialmente asegurando que la autoridad se encuentre dotada de la
capacidad y los recursos necesarios para atraer, reclutar, capacitar y retener
al personal clave para las funciones de vigilancia de la seguridad operacional.

3) Lograr la implementacién de un Programa de Seguridad Operacional del
Estado (SSP) eficaz y maduro.

4) Continuar avanzando hacia el establecimiento de una autoridad de
investigacion de accidentes e incidentes graves independiente de la
Autoridad Aeronautica Civil de Panama.
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5) Lograr un adecuado y oportuno tratamiento de los hallazgos que se
encuentren en las actividades de vigilancia de la seguridad operacional que
desarrolle la autoridad a los proveedores de servicios aeronauticos.

Para abordar los asuntos enumerados, la AAC de Panama implementara una serie
de SEI, algunas de las cuales se tomaron de la hoja de ruta ORG de la OACI,
contenida en la Hoja de Ruta para la Seguridad Operacional (Doc. 10161) de OACI.
La lista completa de SEI se presenta en el apéndice del NASP.




AUTORIDAD AERONAUTICA CIVIL DE PANAMA CAPITULO VI

Pagina 30 de 55
PLAN NACIONAL DE SEGURIDAD OPERACIONAL (NASP) Fecha: 14/02/2023

CAPITULO 6 - MONITOREO DE LA IMPLEMENTACION

Panama monitoreara continuamente la implementacion de las SEI enumeradas en
el NASP y medira el rendimiento en materia de seguridad operacional del sistema
nacional de aviacion civil para asegurarse de que se obtengan los resultados
buscados utilizando los mecanismos que se presentan en el Apéndice de este Plan.

Ademas, Panama hara una revision del NASP cada tres afios, o menos si es
necesario, para asegurarse de que los riesgos de seguridad operacional
identificados, asi como las SEI seleccionadas, estén actualizados y sigan siendo
pertinentes. La AAC de Panama examinara periddicamente el rendimiento en
materia de seguridad operacional de las iniciativas enumeradas en el NASP para
asegurarse de que se alcancen los objetivos y metas nacionales de seguridad
operacional. Si es necesario, Panama solicitara el apoyo del Sistema Regional para
la Vigilancia de la Seguridad Operacional (SRVSOP), del Mecanismo de
Coordinacion AlIG (ARCM) de la Region SAM, y de la industria, para garantizar la
implementacion oportuna de las SEI con el fin de subsanar las deficiencias y mitigar
los riesgos. Mediante un estrecho monitoreo de las SEI, introducira ajustes en el
NASP y sus iniciativas, de ser necesario, y actualizara el NASP segun corresponda.

Panama utilizara los indicadores enumerados en la Seccion 3 de este plan para
medir el rendimiento en materia de seguridad operacional del sistema de aviacién
civil y monitoreara cada meta nacional de seguridad operacional. Se publicara un
informe de seguridad operacional en forma anual, para que las partes interesadas
cuenten con informacién actualizada sobre el progreso alcanzado en el logro de
objetivos y metas nacionales de seguridad operacional, asi como sobre el estado
de implementacion de las SELI.

En caso de que no se alcancen los objetivos nacionales de seguridad operacional,
se presentaran las causas fundamentales. Si Panama identifica riesgos criticos de
seguridad operacional, se tomaran medidas razonables, para mitigarlos tan pronto
como sea posible, lo cual puede llevar a una revision no programada del NASP.

Panama adopt6 un enfoque normalizado para proveer informacién a escala regional
y para la presentacion de informes al Grupo Regional de Seguridad Operacional de
la Aviacion Panamericano (RASG-PA), a través de una activa participacion en las
actividades que el Grupo realiza, y proporcionando datos de seguridad operacional,
incluida la informacion sobre investigaciones de accidentes, incidentes graves e
incidentes que se envia al ARCM. Esto le permite a la region recibir informacion y
evaluar los riesgos de seguridad operacional utilizando metodologias comunes.
Para solicitar mas informacién con respecto al NASP y sus iniciativas, dirijase a:
ssppanama@aeronautica.gob.pa, teléfono (+507) 524 38 37.
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APENDICE DEL NASP
SE| DETALLADAS: DESAFIOS ORGANIZACIONALES

Asunto: Continuar incrementando el puntaje de implementacion efectiva de las normas y métodos recomendados de OACI en los 8 elementos criticos y en las
8 areas de un sistema de vigilancia de la seguridad operacional.

Objetivo 2: Fortalecer la capacidad de vigilancia de la seguridad operacional por parte del Estado.
Meta 2.1: Mejorar el puntaje de implementacion efectiva (El) de los elementos criticos (CE) del sistema de vigilancia de la seguridad operacional del Estado
(con énfasis en las PQ prioritarias.

Iniciativa de
mejoramle_nto Acciéon/medida Medlrd.as Plazo Entidad . Partes Medidas/Indicadores |Prioridad|Actividad demonitoreo
de laseguridad especificas responsable | interesadas
operacional
1C — Establecer leyes
y reglamentos basicos
de aviacion para Porcentaje de avance
habilitar a la autoridad para la publicacion de
competente a realizar | Publicacion de e AAC la ley Verificacidon mensual de
vigilancia normativa, nueva ley 2024 |AAC-DG e Industria |® Estado de avance Alta avance a traves del
SEI-1 incluida. la separacién | aeronautica ¢ Nivel de Departamento Juridico
Aplicacién dg _func[ones de cumplimiento de las
sostenida de los V|g||etmc.|g ydde L etapas de aprobacion
SARPS de la prestacion de servicios
OACI a nivel (CE-1y CE-2)
nacional 1D — Aumentar el
nivel de cumplimiento L Porcentaje de
de los SARPS de la Qgtuahzamon AAC —Areas . AAC avances en la Alta EFOD
OACl y la El documentacié 2023 |de vigilancia actualizacion de la
de los CE a nivel n documentacién

nacional (CE-1 a CE-5)
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Asunto: Continuar avanzando hacia el establecimiento de una autoridad de investigacion de accidentes e incidentes graves independiente de la Autoridad
Aeronautica Civil de Panama.

Objetivo 2: Fortalecer la capacidad de vigilancia de la seguridad operacional por parte del Estado.
Meta 2.1: Mejorar el puntaje de implementacion efectiva (El) de los elementos criticos (CE) del sistema de vigilancia de la seguridad operacional del Estado (con
énfasis en las PQ prioritarias.

Iniciativa de
mejoramle.nto Acciéon/medida Medl’d_as Plazo Entidad . Partes Medidas/Indicadores| Prioridad Act|V|_d ad de
de laseguridad especificas responsable | interesadas monitoreo
operacional
3A Establecer una 3A1 — Publicar
comisién de una ley que 2023 proyecto
Acoidentes | creadién de una 9019V « AADDJ | % Porcentaie de o
independiente de la | autoridad AIG aprobado por e Asamblea de | avance del Verificacion
Autori NP . Junta Directiva ) ) mensual el
ytprldad de A\{laC|on independiente AAC-DG Diputados proyecto de ley Alta avance del

gml de Panama, . 12025 ey . In_du§tr|a proyecto de ley

SEL3 gsadg en las 3A2 — Asignacién publicada en e Sindicatos
disposiciones del de recursos para Gaceta Oficial

Establecer de | \ney6 13 (CE-1y CE- la nueva

una autoridad | ) autoridad AIG

investigacién 3C — Establecer un | 3C1 - Establecer

de accidentes | sistema eficaz para | un mecanismo

e incidentes, atraer, contratar, eficaz, para

con arreglo al | instruir y mantener atraer, contratar y

Anexo 13 personal técnico mantener Coordinar
competente en personal técnico o AAC-DG anualmente con
numeros suficientes | competente 2025 e AAC-OIRH OFINVAA % de avance anual | Alta OIRH en
para apoyar las anteproyecto de
investigaciones de 3C2 - Establecer presupuesto

accidentes e
incidentes (véase
SEI-5) (CE-3 y CE-4)

un salario
escalonado para
investigadores
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Asunto: Continuar fortaleciendo el sistema aeronautico de Panama, por medio de las funciones, roles y responsabilidades de la autoridad aeronautica,
especialmente asegurando que la autoridad se encuentre dotada de la capacidad y los recursos necesarios para atraer, reclutar, capacitar y retener al personal
clave para las funciones de vigilancia de la seguridad operacional.

Objetivo 2: Fortalecer la capacidad de vigilancia de la seguridad operacional por parte del Estado.
Meta 2.1: Mejorar el puntaje de implementacion efectiva (El) de los elementos criticos (CE) del sistema de vigilancia de la seguridad operacional del Estado
(con énfasis en las PQ prioritarias.

Iniciativa de

) c Entidad . . .. .| Actividad
mejoramle_nto Accién/medida Medidas especificas Plazo |responsa |. Partes Medidas/Indicadore Priorid de
de laseguridad ble interesadas s ad monitoreo
operacional
4B — Establecer un proceso
para la planificacion y
asignacion de recursos
en correspondencia con una
SEI-4 T
. . estructura de organizacion de
Asignacion . Implementar un proceso
. la autoridad . . . .
estratégica de . para la asignacion efectiva Porcentaje de .-
competente que debe realizar . A . L Revision de
recursos para o I de los recursos necesarios AAC-DG- | AAC- Areas |avance en ejecucion
- una vigilancia eficaz de la ) 2023-2025 L ) Alta presupuesto
habilitar la . para las funciones de de vigilancia | del presupuesto
seguridad mensual

vigilancia eficaz
de la seguridad
operacional

operacional (CE-2 y CE-3).
Podrian utilizarse las SEI-1y
SEI-5

para determinar los
requerimientos de recursos
(CE-1 a CE-5)

vigilancia de la seguridad
operacional.

anual
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Asunto: Continuar fortaleciendo el sistema aeronautico de Panama, por medio de las funciones, roles y responsabilidades de la autoridad aeronautica,
especialmente asegurando que la autoridad se encuentre dotada de la capacidad y los recursos necesarios para atraer, reclutar, capacitar y retener al personal

clave para las funciones de vigilancia de la seguridad operacional.

Objetivo 2: Fortalecer la capacidad de vigilancia de la seguridad operacional por parte del Estado.

Meta 2.1: Mejorar el puntaje de implementacion efectiva (El) de los elementos criticos (CE) del sistema de vigilancia de la seguridad operacional del Estado (con

énfasis en las PQ prioritarias.

Iniciativa de Entidad . . - i
mejoramiento Accién/medida Medidas especificas| Plazo responsabl| . Partes Medidas/Indicador | Priorida Acthl.dad de
de laseguridad e interesadas es d monitoreo

operacional

5A — Establecer un sistema Establecer sistema

eficaz para identificar y hacer para el seguimiento ) Revision

seguimiento de calificaciones e 2023-2025 ISFPA- AAC-Areas de % d Al

. . e o . . o de avances ta semestral de

de las calificaciones e instruccion| instruccion del OIRH vigilancias los avances

del personal técnico existente personal técnico

(CE-4) existente.
SEI-5
réir;iggal Establecer en el . N
calificado y 5C — Estaplgcer un plan de presgpuesto anual ) % Ajpstes Revisidon
competente compensacion para atraer y los ajust.es 2023-2025 | DG A_AQ-Ar_eas de |solicitados y Media anual de
para apoyar la rc'ateljer a p_e_rsonal necesarios para vigilancias aprobados avance en los
vigilancia técnico calificado (CE-4) gtraer y retener tramites
eficaz de la inspectores
seguridad 5G — Elaborar un proceso para
operacional  evaluar las cambiantes Implementar

necesidades sobre requisitos de | mecanismo de % de avance en la

personal técnico calificado y actualizacion de los AAC-Ar d impl taci6n del Revision

C . eas de |implementacién de

desarrollar procedimientos para |procesos en materia | 2023 OIRH vigilancias mecanismo de Alta semestral de

actualizar la contratacion, de requisitos de tualizacié los avances

retencioén e instruccién del personal técnico actualizacion

personal necesario, en calificado.

coordinacién con SEI-4B (CE-4)
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Asunto: Continuar incrementando el puntaje de implementacion efectiva de las normas y métodos recomendados de OACI en los 8 elementos criticos y en las
8 areas de un sistema de vigilancia de la seguridad operacional.

Objetivo 2: Fortalecer la capacidad de vigilancia de la seguridad operacional por parte del Estado.
Meta 2.1: Mejorar el puntaje de implementacion efectiva (El) de los elementos criticos (CE) del sistema de vigilancia de la seguridad operacional del Estado
(con énfasis en las PQ prioritarias.

Iniciativa de

iorami Medid Entidad Actividad
mejoramle_nto Acciéon/medida e p .as Plazo Partes interesadas Medidas/Indicadores| Prioridad de
de laseguridad especificas responsable monitoreo
operacional
Coordinar con los
todas las area
7A — Actualizar auditables sus
elementos del plan | CAP para una Revision
. SN DSA-OVISNA-| AAC- DSA-OVISNA- | % de avance .
SEI-7 de mecﬁdas actuqllzamon 2022-2024 ONYSOA ONYSOA mensual Media mensual de
. correctivas del efectiva en la avances
Proporcionar a la .
USOAP resolucion de las
OACI la fuente ficienci
rincipal de deficiencias
.p . detectadas
informacion de
. 7B — Completar y
seguridad resentar la lista de
operacional \F/)erificacién dela
completando, autoevaluacion
presentando y sobre la base de las Revision
actualizando todos PQ prioritarias de la mensual de
los documentos . DSA-OVISNA- | AAC- DSA-OVISNA- | % de avance . avances en
V registros CMA del USOAP Actualizar EFOD |2023-2025 ONYSOA ONYSOA mensual Media Ia

pertinentes

actualizacion
del EFOD
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Asunto: Continuar incrementando el puntaje de implementacion efectiva de las normas y métodos recomendados de OACI en los 8 elementos criticos y en las 8
areas de un sistema de vigilancia de la seguridad operacional.

Objetivo 2: Fortalecer la capacidad de vigilancia de la seguridad operacional por parte del Estado.

Meta 2.1: Mejorar el puntaje de implementacion efectiva (El) de los elementos criticos (CE) del sistema de vigilancia de la seguridad operacional del Estado (con
énfasis en las PQ prioritarias.

Iniciativa de
mejoramle.nto Accion/medida Medl’d_as Plazo Entidad . Partes Medidas/Indicadores Prioridad Act|V|_dad de
de laseguridad especificas responsable interesadas monitoreo
operacional
8A.1 Establecer
. reuniones con los
gﬁ/;ﬂ;g?g:ﬁr 2ra operadores Porcentaje de talleres con
P aeronauticos, ; un SMS presente
abordar Areas de o
. para dar a 3Q- . . . . Actividades de
preocupaciones vigilancia de la | Industria . Media L .
sianificativas de conocer las 2023 AAC Porcentaje de Operadores vigilancia
gnime preocupaciones con un departamento de
seguridad como una .
SEI-8 rioridad nacionales de la SMS
Implementacion P seguridad
coherente de Operacional.
los SARPS de 8B.1 Aumentar el
la OACI a nivel nivel de vigilancia
. 8B — Incrementar el .
nacional nivel de efectiva de
cumplimiento de los seguridad ;
SARFI’DS de la OACI operacional a los 1Q- Areas de Porcentaje de inspecciones Vigilancias de
operadores para vigilancia de la | Industria de SMS y resolucion de Alta seguridad
y el El de los CE a 2024 .
detectar AAC problemas. operacional

nivel nacional (todos
los CE, énfasis en
CE-6 a CE-8)

deficiencias para
la resolucion de
los problemas de
cumplimiento.
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Asunto: Continuar incrementando el puntaje de implementacion efectiva de las normas y métodos recomendados de OACI en los 8 elementos criticos y en las
8 areas de un sistema de vigilancia de la seguridad operacional.

Objetivo 2: Fortalecer la capacidad de vigilancia de la seguridad operacional por parte del Estado.

Meta 2.1: Mejorar el puntaje de implementacion efectiva (El) de los elementos criticos (CE) del sistema de vigilancia de la seguridad operacional del Estado (con
énfasis en las PQ prioritarias.

Iniciativa de

jorami Medid Entidad Part Actividad
mejoramle_nto Accién/medida edicas Plazo _ anes Medidas/Indicadores Prioridad de
de laseguridad especificas responsable interesadas monitoreo
operacional
9A.1
QQ;slchspcljeementar Verificacion de ] Vigilancia de
P S los procesos de Areas de . la seguridad
licenciamiento, . S - . Porcentaje de procesos . .
e licenciamiento, |2Q-2023 |vigilanciadela |AIR . Media operacional
certificacion, I verificados. .

T certificacion, AAC segun el
autorizacion y autorizacion lan anual
aprobacion (CE-6) clon'y P '

aprobacion
SEI-9
Implementacion 98 — Implementar | g5 4 Revisar g
) procesos de ; Evaluacion
continua y o los procesos de Areas de . . A
g supervision y o L . Porcentaje de las regulaciones y . trimestral del
cumplimiento o supervision y 1Q-2024 |vigilanciade la |AIR e ; Media
aplicacion o procedimientos revisados estado de
de los SARPS . de aplicacién AAC
regulatoria (CE-7 y . avance
de la OACI a regulatoria.
. . CE 8)
nivel nacional
9C — Establecer un
sistema para 9C.1 Revisar
resolver problemas |regulaciones y Areas de Evaluacion
de seguridad procedimientos - . Porcentaje de las regulaciones y . trimestral del
) s 1Q-2024 |vigilanciadela |AIR L ; Media
identificados a para la AAC procedimientos revisados estado de
través de resolucion de avance
investigaciones de | problemas

accidentes e
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incidentes,
actividades de
vigilancia, informes
de seguridad y otros
medios (CE-8)

Asunto: Continuar incrementando el puntaje de implementacion efectiva de las normas y métodos recomendados de OACI en los 8 elementos criticos y en las

8 areas de un sistema de vigilancia de la seguridad operacional.

Objetivo 2: Fortalecer la capacidad de vigilancia de la seguridad operacional por parte del Estado.

Meta 2.1: Mejorar el puntaje de implementacion efectiva (El) de los elementos criticos (CE) del sistema de vigilancia de la seguridad operacional del Estado
(con énfasis en las PQ prioritarias.

Iniciativa de Medid Entidad Part Actividad
mejoramiento ‘e . edidas ntida artes . . I
do Ija seguridad Accién/medida especificas Plazo responsable |interesadas Medidas/Indicadores Prioridad monc:teoreo

operacional

11A — Sobre la base de

SEI-11 los peligros y las
Colaboracion  deficiencias de seguridad| 11A.1 Se
estratégica con peracional identificados, desarrollara un
las principales |establecer un plan de accion
partes mecanismo para para la Areas de Porcentaje de proveedores Actividad de
interesadas de |identificar a las partes identificacién de 1Q-2024 |vigilancia de la | Industri de servicios evaluados con Medi vigilancia de
la aviacion para |interesadas clave de la |los problemas de 9 ustria respecto a su madurez de edia la seguridad
mejorar la aviacién y desarrollar un | seguridad implementacion del SMS operacional,
seguridad plan de accion para la operacional para
operacional de [resolucién de esos los operadores
manera problemas de seguridad | aéreos
coordinada operacional (CE-6 a CE-

8)
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Asunto: Continuar incrementando el puntaje de implementacion efectiva de las normas y métodos recomendados de OACI en los 8 elementos criticos y en
las 8 areas de un sistema de vigilancia de la seguridad operacional.

Objetivo 2: Fortalecer la capacidad de vigilancia de la seguridad operacional por parte del Estado.
Meta 2.1: Mejorar el puntaje de implementacion efectiva (El) de los elementos criticos (CE) del sistema de vigilancia de la seguridad operacional del Estado
(con énfasis en las PQ prioritarias.

Iniciativa de
mejoramient . . Actividad
ode la Acciéon/medida exaiccl:li?iii\s Plazo resEpn;Indsaadble intePraer::\ilas Medidas/Indicadores Prioridad de
seguridad monitoreo
operacional
SEI-12
Suministro
continuado de
la fuente
principal de
informacion 12D — Actualizar y
sobre enviar las listas de ) Verificacion
seguridad verificacion de Asegurar el AAC-Areas de = .

: o L - . orcentaje de EFOD mensual del
operacional a cumplimiento (CC) | cumplimiento 1Q-2023 |AAC-NCMC vigilancia completados y Descritas las | Media orcentaje
la OACI en el sistema de de las acciones AAC- Normas di plete y P .

. L, ; iferencias. de EFOD
mediante la  |presentacién requeridas revisados
actualizacion electronica de ’
de todos los  (diferencias (EFOD)
documentos y
registros
pertinentes a
medida que

Se avanza
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Asunto: Lograr la implementacidon de un Programa de Seguridad Operacional del Estado (SSP) eficaz y maduro.

Desarrollar un

Objetivo 3: Implementar un Programa Estatal de Seguridad Operacional (SSP) eficaz.
Meta 3.1: Establecer los fundamentos de un SSP para 2023.
Iniciativa de
mejoramient . . Actividad
odela | Accionimedida | Medidas Plazo Entidad | Partes Medidas/Indicadores Prioridad de
g especificas responsable interesadas .
seguridad monitoreo
operacional
1er
13E- Emitir el 13E-1 Aprobar | trimestre | 1er trimestre AAC/ Resolucién de Junta Directiva Alta Revisién
reglamento del SMSel libro XXXVIII. 2023 2023 Proveedores de de AAC trimestral de
para proveedores servicios los avances
de servicios y 13E-2 Realizar logrados
verificar la taller del uso de Enero Enero 2023 |SSP, OVISNA, [# de inspectores de instruidos Alta /ISSP
implementacion del |a herramienta. 2023 ONYSOA, DSA / total de inspectores
SMS.
13E-3 # de proveedores Revisién
SEI 13 Sensibilizar al OVISNA, familiarizados / tota[ C?e mensual de
Inicio de la proveedor en Febrero Febrero ONYSOA, proveedores de servicios Alta los avances
X . temas SMS 2023 2023 DSA/ logrados
implementacion P d d /SSP
del SSP a nivel roveedores de .
nacional 13E.'?'1. servicios  [# de proveedores con analisis
Familiarizar a la de brechas y plan de
industria con los implementacion / total de Revision
requerimientos proveedores de servicios. Alta mensual de
SMS Marzo Marzo los avances
2023 2023 OVISNA, logrados
13E-4 Realizar ONYSOA, |# de proveedores con SMS /ISSP
un analisis de DSA/ presente / total de
brechas Proveedores de| proveedores de servicios.
servicios
13E-4.1 Abril 2023 Abril 2023 Alta
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plan de Revisién
implementacién AAC/ mensual de
Proveedores los avances
13E-5 Aplicar la de servicios logrados
herramienta de /ISSP
13F- Identificar y  evaluacion del
compartir mejores |SMS para
practicas de gestion proveedores
de la seguridad OPS, AIR, PEL, Revision
operacional. ANS y AGA. mensual de
los avances
logrados

/SSP
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Asunto: Lograr la implementaciéon de un Programa de Seguridad Operacional del Estado (SSP) eficaz y maduro.

Estado para apoyar la
implementacion del
SSP.

14C- Trabajar con la
Oficina Regional de la
OACI para hacer uso

de los medios

capacitacion

14C-2 Dificultades que
afronta el Estado en la
implementacion del
Anexo 19.

Objetivo 3: Implementar un Programa Estatal de Seguridad Operacional (SSP) eficaz.
Meta 3.1: Establecer los fundamentos de un SSP para 2023.
Meta 3.2: Implementar un SSP eficaz, acorde a la complejidad del sistema de aviacion de Panama.

A. En estado Presente para 2025

In|_C|at|Vf1 de Entidad Actividad
mejoramle_nto Accion/medida Medidas especificas Plazo ntida . Partes Medidas/Indicadores | Prioridad de
de laseguridad responsable | interesadas monitoreo
operacional

14A- Establecer un

proceso para la

planificacion y

asignacion de recursos

para permitir la

implementacion del

SSP e identificar areas [14B-1 Presentacion del

donde se necesitan plan operativo anual de
SEI-14 recursos. la oficina SSP.
Asignacion Anual hasta Cumplimiento
estratégica de  [14B- Obtener recursos 2025 SSP AAC / SSP/ # de acciones de
recursos para  de las autoridades Presupuesto y| completadas vs las Alta o
iniciar la nacionales apropiadas Finanzas programadas presu%u%s
implementacion |y de las partes 14C-1 Solicitud de aprobado
del SSP interesadas dentro del jacciones de
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disponibles (p. €j., la
Direccion de
cooperacion técnica)
para adquirir la
asistencia necesaria
para la implementacion
del SSP.

14D- Trabajar con
RSOO, otros Estados y
otras organizaciones,
segun corresponda,
para instruir personal
técnico calificado para
cumplir con sus
funciones y
responsabilidades con
relacion a la
implementacion del
SSP.




AUTORIDAD AERONAUTICA CIVIL DE PANAMA

PLAN NACIONAL DE SEGURIDAD OPERACIONAL (NASP)

APENDICE

Pagina 44 de 55
Fecha: 14/02/2023

Asunto: Lograr la implementaciéon de un Programa de Seguridad Operacional del Estado (SSP) eficaz y maduro.

Objetivo 3: Implementar un Programa Estatal de Seguridad Operacional (SSP) eficaz.
Meta 3.1: Establecer los fundamentos de un SSP para 2023.
Meta 3.2: Implementar un SSP eficaz, acorde a la complejidad del sistema de aviacién de Panama.
A. En estado Presente para 2025
Iniciativa de L. . . .. Actividad
mejoramiento de la Accion/medida Plazo ; esEpn<::1dsaadble Partes interesadas| Medidas/Indicadores Prlodrlda de
seguridad operacional monitoreo
16A- Trabajar con las partes
interesadas clave de la aviacion
(identificadas en SEI-15) para
ejecutar el plan de accion para la
implementacion.
16B- Trabajar con las partes
SEI-16 interesadas clave de la aviacion
Colaboracion estratéqica Par establecer y actualizar los
; 91e8 & ementos del SSP. e . Verificacion
con partes interesadas AAC / proveedores | Informacion requerida
o AAC (SSP) 2023 o . C, : Alta mensual
claves de la aviacion . de servicios vs. informacién validada .
16C- Establecer un sistema para iISTARS

para completar la
implementacién del SSP.

la mejora continua del SSP, en
colaboracién con todas las
partes interesadas clave de la
aviacion.

16D- Servir como Estado lider
para promover las mejores
practicas entre otros Estados.
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Asunto: Lograr la implementaciéon de un Programa de Seguridad Operacional del Estado (SSP) eficaz y maduro.

operacional a nivel
nacional (paso 1)

17C- Establecer sistemas
de recopilaciéon y
procesamiento de datos de
seguridad operacional
(SDCPS) para capturar,
almacenar, agregar y
permitir el analisis de datos
e informacién de seguridad

operacional para respaldar

Objetivo 3: Implementar un Programa Estatal de Seguridad Operacional (SSP) eficaz.
Meta 3.2: Implementar un SSP eficaz, acorde a la complejidad del sistema de aviacion de Panama.
A. En estado Presente para 2025
Iniciativa de
mejoramle_nto de Accion/medida Plazo Entidad . Partes Medidas/Indicadores Prioridad Act|V|.dad de
laseguridad responsable interesadas monitoreo
operacional
17A- Establecer leyes, AAC (Legal, SSP y
reglamentos y politicas DTI)
nacionales que protejan los
datos de seguridad
operacional, la informacion
SEI-17 de seguridad operacional y
) A las fuentes relacionadas, de
D|spon|p|lldad de_ ., lconformidad con el
datos e informacion s < 4ice 3 del Anexo 19. DSA / OVISNA / Andlisis de brechas vs CAP
sobre gegurldad ONYSOA cerrados
Zpgrz‘i'?ansal para 17B- Establecer un sistema AAC / Plan de
agti\)//i dades de estatal de notificacion 2025 Proveedores |Cantidad de brechas vs total de| Alta implementacion
. obligatoria de sucesos. de servicios preguntas P
gestion de la DTI/ SSP
seguridad CAP vs total de brechas
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sus actividades de gestion
del desempenio de la
seguridad operacional.

17D- Establecer y mantener
un proceso para identificar
los peligros a partir de los
datos de seguridad
recopilados.

17E- Establecer y utilizar un
proceso para garantizar la
evaluacion de los riesgos de
seguridad asociados con los
peligros identificados.

17F- Establecer un sistema
estatal de notificacion
confidencial y voluntaria de
seguridad operacional que
proporcione datos a la base
de datos de seguridad
operacional.

SSP / areas de
implementacion

SSP / areas de
implementacion

SSP
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Asunto: Lograr la implementacion de un Programa de Seguridad Operacional del Estado (SSP) eficaz y maduro.

nacional (paso 2).

operacional y objetivos de
rendimiento de seguridad
utilizando el proceso de gestion
de riesgos de seguridad
establecido.

18D- Asegurar el establecimiento
de sistemas de notificacion
obligatorias de seguridad
operacional por parte de los
proveedores de servicios.

SSP / areas de
inspeccion

Objetivo 3: Implementar un Programa Estatal de Seguridad Operacional (SSP) eficaz.
Meta 3.2: Implementar un SSP eficaz, acorde a la complejidad del sistema de aviaciéon de Panama.
A. En estado Presente para 2025
Iniciativa de L. . . Actividad
. \ Accion/medida Entidad Partes . . i
mejc_)ramlento d(_g la Plazo responsable interesadas Medidas/Indicadores | Prioridad qe
seguridad operacional monitoreo
18A- Establecer los objetivos de
seguridad operacional a alcanzar AAC
a través del SSP.
18B- Desarrollar metodologias
de medicion del desemperio de
seguridad operacional, alineadas SSP / areas de
con las métricas regionales de inspeccion
seguridad operacional, usando el
SEI-18 - )
. o proceso de gestion de riesgos de
Disponibilidad de datos e ; .
' ., ; seguridad operacional e
informacion de seguridad . Comité de
i establecido (ver SEI-17E). s
operacional para apoyar . Revisién de
L L Proveedores | Metas establecidas vs .
las actividades de gestién I 2025 o . Alta Seguridad
) 18C- Desarrollar indicadores de de servicios metas cumplidas .
de la seguridad L X Operacional
; : rendimiento de seguridad
operacional a nivel (SRC)
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18E- Fomentar el
establecimiento de sistemas de Areas de
notificacién voluntaria de inspeccioén
seguridad operacional como
parte del SMS de los
proveedores de servicios.

18F- Promover la conciencia de Areas de
seguridad operacional y la inspeccion
comunicacion reciproca,
compartiendo e intercambiando
informacion relevante para la
seguridad operacional dentro de
las organizaciones de aviacion
del Estado y fomentar el
intercambio de informacion de
seguridad operacional con la Areas de
industria dentro del Estado. inspeccion

18G- Contribuir con informacién
sobre los riesgos de seguridad
operacional, incluidos los
indicadores de rendimiento de
seguridad operacional del SSP y
los problemas emergentes, al
RASG.

Areas de
inspeccion
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SEl detalladas: Riesgos nacionales de seguridad operacional

HRC: SALIDA DE PISTA (RE)

Objetivo: Reduccién continua de los riesgos de seguridad operacional respecto a las salidas de pista (RE).

Meta: Lograr y mantener una tendencia decreciente de las salidas de pista (RE).

Iniciativa de
mejoramle_nto de la Accién/medida Plazo Entidad . Partes M.edldas/ Prioridad Act|V|.dad de
seguridad responsable interesadas Indicadores monitoreo
operacional
Identificar y analizar los Porcentaje de
factores contribuyentes, ) informes de
segmentos de operadores o Areas investigacion Seguimiento
aéreos, tipos de | 3° trim. OFINVAA operativas de sobre salidas Alta trimestral
operaciones y otros | 2023 la AAC de pista efectuado por la
aspectos relevantes, a e SSP considerados oficina SSP
partir los informes de para el
Mitigar factores investigaciones. analisis.
contribuyentes a que « Explotadores Cantidad de
ocurran accidentes por . .
. . Implementar actividades de aereos operadores a

salidas de pista (RE) L
difusioén (tales como e Centros de los que se le o
seminarios talleres o instruccion ha hecho Seguimiento

’ 2025 OFINVAA : ) P trimestral
charlas), para los e Areas difusién Alta
- . . efectuado por la
proveedores de servicios operativas de dividido por el o
; oficina SSP

correspondientes la AAC. total de

e SSP

operadores.
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HRC: PERDIDA DE CONTROL EN VUELO (LOC-l)

Objetivo: Reduccién continua de los riesgos de seguridad operacional respecto a los sucesos por pérdida de control en vuelo (LOC-I)
Meta: Lograr y mantener una tendencia decreciente de los eventos por pérdida de control en vuelo (LOC-I)

Iniciativa de

. . ‘. . Entidad Partes Medidas/ L Actividad de
mejoramiento de la Acciéon/medida Plazo . . Prioridad .
. . responsable interesadas Indicadores monitoreo
seguridad operacional
Porcentaje de
Identificar y analizar los informes de
factores contribuyentes, ) investigacion
segmentos de operadores e Areas sobre Seguimiento
aéreos, tipos de | 3° trim. OFINVAA operativas de pérdidas de Alta trimestral
operaciones y otros | 2023 la AAC control en efectuado por
aspectos relevantes, a e SSP vuelo la oficina SSP
partir los informes de considerados
Mitigar factores contribuyentes investigaciones. para el
a que ocurran accidentes por analisis.
peérdida de control en vuelo Cantidad de
LOC-I ivi
( ) Implgmentar actividades de « Explotadores operadores a
difusion (tales como . los que se le Sequimi
seminarios talleres o aereos ha hecho ggwmuanto
’ 2025 OFINVAA ¢ Areas e s trimestral
charlas), para los operativas de difusion Alta efectuado por
proveedores de servicios IapAAC dividido por el la oficina SpSP
correspondientes total de

e SSP

operadores.
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HRC: OPERACIONES A BAJA ALTURA (LALT)

Objetivo: Reduccion continua de los riesgos de seguridad operacional respecto a los sucesos en operaciones a baja altura (LALT)
Meta: Lograr y mantener una tendencia decreciente de los eventos por LALT

Iniciativa de Entidad
mejoramiento de la ‘. . Partes Medidas/ Priorid | Actividad de
. Accién/medida Plazo respons . . .
seguridad able interesadas Indicadores ad monitoreo
operacional
Identificar y analizar los ) Porcentaje de
factores contribuyentes, e Areas informes de Seguimiento
tipos de operaciones vy 3° trim. 2023 OFINVAA operativas de investigacion Alta trimestral
otros aspectos relevantes, ’ la AAC sobre LALT efectuado por la
a partir los informes de e SSP considerados oficina SSP
investigaciones. para el analisis.
Mitigar factores
contribuyentes a que .
ocurran accidentes en ¢ Explotadores gagrt::jaoclsse de
operaciones a baja altura Implementar actividades de aéreos de a\eiacic’m aaricola
(LALT) difusion (tales como aviacion | 9 le h -
seminarios talleres o agricola alos que se ‘e ha Sggwmento
’ 2025 OFINVAA . hecho difusién trimestral
charlas), para los e Areas . Alta
roveedores de servicios operativas de dividido por el efectuado por la

P P total de oficina SSP

correspondientes

la AAC
e SSP

operadores de
aviacion agricola.
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HRC: CONTACTO ANORMAL CON LA PISTA (ARC)

Objetivo: Reduccion continua de los riesgos de seguridad operacional respecto a los sucesos por contacto anormal con la pista (ARC)
Meta: Lograr y mantener una tendencia decreciente de los eventos por ARC

Iniciativa de
mejoramiento de la ‘. . Entidad Partes Medidas/ . Actividad de
. Accion/medida Plazo . . Prioridad .
seguridad responsable interesadas Indicadores monitoreo
operacional
Identificar y analizar los Porcentaje de
: A informes de _
factores contribuyentes, e Areas investiaacion Seguimiento
tipos de operaciones y|3°trim. OFINVAA operativas de g trimestral
sobre ARC Alta
otros aspectos relevantes, | 2023 la AAC . efectuado por la
! , considerados -
a partir los informes de e SSP ara el oficina SSP
investigaciones. para e
analisis.
Mitigar factores
contribuyentes a que ¢ Explotadores
ocurran accidentes por aéreos Cantidad de
contacto anormal con la Implementar actividades de e Centros de operadores a
pista (ARC) difusion (tales como instruccion los que se le _—
seminarios talleres o e Operadores ha hecho Seguimiento
’ 2025 OFINVAA : s trimestral
charlas), para los privados difusién Alta
. ? o efectuado por la
proveedores de servicios e Areas dividido por el o
; , oficina SSP
correspondientes operativas de total de
la AAC operadores.

e SSP




AUTORIDAD AERONAUTICA CIVIL DE PANAMA

PLAN NACIONAL DE SEGURIDAD OPERACIONAL (NASP)

APENDICE

Pagina 53 de 55

Fecha: 14/02/2023

HRC: FALLA DE COMPONENTE O SISTEMA — NO MOTOR (SCF-NP)

Objetivo: Reduccién continua de los riesgos de seguridad operacional respecto a los sucesos por falla de componente o sistema — no motor (SCF-

NP)
Meta: Lograr y mantener una tendencia decreciente de los eventos por SCF-NP
Iniciativa de
mejoramiento de la . . Entidad Partes Medidas/ . Actividad de
. Accion/medida Plazo . . Prioridad .
seguridad responsable interesadas Indicadores monitoreo
operacional
Identificar y analizar los o Areas de Porcentaje de
factores contribuyentes, tipos operaciones y informes de Seguimiento
de operaciones y otros|3°trim. |OFINVAA aeronavega- investigacion Alta trimestral
aspectos relevantes, a partir | 2023 bilidad de la sobre SCF-NP efectuado por la
los informes de AAC considerados oficina SSP
investigaciones. ¢ SSP para el analisis.
Mitigar factores ) gsgrt;%e:)c:::a
contribuyentes a que « Explotadores los que se le ha
ocurran accidentes por ] e
aéreos hecho difusién
falla de componente o Implementar actividades d « Taller dividido por el
sistema no motor (SCF- nplementar actividades de ateres opore
difusion (tales como aeronauticos total de -
NP) seminarios talleres o] A d operadores Seguimiento
’ 2025 | OFINVAA reas de pere : trimestral
charlas), para los operaciones y e Cantidad de Alta
- efectuado por la
proveedores de servicios aeronavega- talleres L
; - - oficina SSP
correspondientes bilidad de la aeronauticos a
AAC los que se ha
e SSP hecho difusién
dividido por

total de talleres
aeronauticos
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HRC: FALLA DE COMPONENTE O SISTEMA — NO MOTOR (SCF-NP)

Objetivo: Reduccién continua de los riesgos de seguridad operacional respecto a los sucesos por falla de componente o sistema — no motor (SCF-

NP)
Meta: Lograr y mantener una tendencia decreciente de los eventos por SCF-NP
Iniciativa de
mejoramiento de la ‘s . Entidad Partes Medidas/ Priori | Actividad de
. Accién/medida Plazo . . .
seguridad responsable interesadas Indicadores dad monitoreo
operacional
Identificar y analizar los e Areas de Porcentaje de
factores contribuyentes, operaciones y informes de Seguimiento
tipos de operaciones y|3°trim. OFINVAA aeronavega- investigacion sobre Alta trimestral
otros aspectos relevantes, | 2023 bilidad de la SCF-NP efectuado por la
a partir los informes de AAC considerados para oficina SSP
investigaciones. e SSP el analisis.
Mitigar factores e Cantidad de
contribuyentes a que e Explotadores operadores a los
ocurran accidentes por aéreos que se le ha hecho
falla de componente o Implementar actividades de e Talleres difusion dividido
sistema no motor (SCF- difusion  (tales  como aeronauticos por el total de -
NP) seminarios, talleres o e Areas de operadores Seguimiento
’ 2025 OFINVAA X . ) trimestral
charlas), para los operaciones y ¢ Cantidad de Alta
- efectuado por la
proveedores de servicios aeronavega- talleres L
; o - oficina SSP
correspondientes bilidad de la aeronauticos a los
AAC que se ha hecho
e SSP difusion dividido

por total de talleres
aeronauticos
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HRC: FALLA O MALFUNCIONAMIENTO DE MOTOR (SCF-PP)

Objetivo: Reduccién continua de los riesgos de seguridad operacional respecto a los sucesos por falla 0 malfuncionamiento de motor (SCF-PP)
Meta: Lograr y mantener una tendencia decreciente de los eventos por SCF-PP

Iniciativa de
mejoramiento de la ‘s . Entidad Partes Medidas/ o Actividad de
. Accién/medida Plazo . . Prioridad .
seguridad responsable interesadas Indicadores monitoreo
operacional
Identificar y analizar los o Areas de Porcentaje de
factores contribuyentes, operaciones y informes de Seguimiento
tipos de operaciones y|3°trim. OFINVAA aeronavega- investigacion Alta trimestral
otros aspectos relevantes, | 2023 bilidad de la sobre SCF-PP efectuado por la
a partir los informes de AAC considerados oficina SSP
investigaciones. e SSP para el analisis.
e Cantidad de
Mitigar factores operadores a
contribuyentes a que . E)’<plotadores los que se le ha
ocurran accidentes por . aereos hecho difusion
falla o malfuncionamiento Implementar actividades de e Talleres dividido por el
de motor (SCF-PP) difusion  (tales  como aeronauticos total de Seguimiento
seminarios,  talleres 0,0z OFINVAA * Areas de operadores. trimestral
charlas), para los operaciones y e Cantidad de Alta
- efectuado por la
proveedores de servicios aeronavega- talleres -
: o - oficina SSP
correspondientes bilidad de la aeronauticos a
AAC los que se ha
¢ SSP hecho difusién
dividido por

total de talleres
aeronauticos
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